
[image: image1.png]


[image: image2.png]@%—vetranie.sk



[image: image3.png]53 .
‘ge-vetrani.cz




REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
Reklamace může být uznána pouze při předložení úplně vyplněného „Reklamačního listu“ a „Záručního listu“.
Před nárokováním reklamace si důkladně prostudujte reklamační řád a obchodní podmínky.
Jméno:……………………………………………………………………………… IC: ……………………………

Adresa:……………..…………………………………………………………………………………………………

Mobil/tel.: …………………………


e-mail: ………………….…………………………………

Reklamovaný výrobek:………………………………………………………………………………………………

Typ/model:…………………………………………………Výrobní číslo:…………………………………………


Popis závady:

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

Jak k závadě došlo:…………………………………………………………………………………………………

Preferovaný způsob řešení reklamace:

oprava zboží:                ANO  /   NE

výměna zboží:              ANO  /   NE
vrácení peněz:             ANO  /   NE

* preferovaný způsob zakroužkujte


Datum prodeje: (doložte kopií faktury nebo dodacího listu)

V ………………………………… dne ……………………………….

………………………………………………


Podpis spotřebitele

